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CIUDADES INTELIGENTES 
 

El mundo Municipalista ha incorporado interesantes conceptos como 

“ciudades inteligentes” o “smart cities”, y “ciudades digitales”, lo cual nos trae 
a la mente eficiencia, servicios de calidad, eficacia, en la ejecución de 
competencias y servicios públicos.  
 
Importante, pero es necesario distinguir ambos conceptos, la ciudad digital 
es aquella que se encuentra dotada de infraestructura que pone a 
disposición de la ciudadanía el acceso a las TIC´s (Tecnologías de la 
información y la comunicación), lo cual permite de manera ágil y oportuna 
acceder a servicios, infraestructura, y planes de gestión de la ciudad, pero 
para que esto constituya una ciudad inteligente es necesario que ésta sea 
accesible, participativa, inclusiva y segura, es decir pensada para sus 
ciudadanos en base a las características propias de la localidad. 
 
En efecto, varias ciudades del Ecuador han emprendido este desafiante reto 
en convertirse en ciudades digitales, con llamativas iniciativas como dotar a 
los espacios públicos con internet gratuito en zonas “wi-fi”, mismas que en 
su momento generaron positivos resultados acercando ciudadanos a los 
espacios públicos. Pero esto que nosotros vemos novedoso, en grandes 
ciudades como Amsterdam emprendieron campañas de zonas "Sin Wi-Fi" 
que bloquean todas las señales inalámbricas, con el fin de que su gente se 
desconecte del mundo virtual, e interactúen entre sí, lo que llama a una 
reflexión. 
 
Para que una ciudad sea inteligente, requiere de servicios inteligentes, 
infraestructura inteligente y sobretodo ciudadanos inteligentes, que no 
encuentren limitado su acceso a servicios municipales.  
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Toda infraestructura incluyendo la de telecomunicaciones debe vincularse de 
manera directa a la seguridad ciudadana, fomento de empleo, uso eficiente 
de recursos, pago de servicios, etc, consolidando ventajas competitivas para 
el desarrollo de una ciudad, sobretodo tomando en cuenta que las 
perspectivas de urbanización mundial para el año 2050, el 80% de la 
población mundial habitará en ciudades agudizando los problemas de 
tránsito, asentamientos, seguridad, convirtiéndolas en invivibles si es que no 
iniciamos ahora con planificación de ciudades inteligentes, sostenibles y 
sustentables. 
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